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NHO®OPMAIINJA O TIPUKYIIJBABY H OBPAIN TIOJATAKA O IMYHOCTH
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VY ckmany ca 3aKOHOM O 3allTUTH TojaTaka o Ju4yHocTH, Cpricka OaHka a.[. NMPUIMKOM IPUKYIUbaka M 00paje IojaTaka o
JUYHOCTH TPUMEbYje MOCTYyIKe KOoju 00e30el)yjy 3alTUTy OCHOBHHX IpaBa M clio00Aa (M3MYKHX JHLA, a MOCEOHO HHXOBOT
npaBa Ha 3alITUTY MOJaTaka O JUYHOCTH. [lojaTak O JMYHOCTH je CBAaKM MOAATaK KOjH CE€ OJHOCH Ha (PM3MUKO JIHLE YHjU je
UJICHTUTET oJpel)eH WM OJpeArB, HEMOCPEJHO WIIM MOCPEAHO, MOCEOHO Ha OCHOBY O3HAKe HJICHTUTETa, Kao IITO je UME WIN
UIeHTU(UKAUOHHN OpPOj WIIH jeJHOT OJTHOCHO BHIIIE 00€JIeXk]ja IheroBOT HACHTHTETA.

VY ckimagy ca obaBesama yTBpheHMM 3aKOHOM O 3alUTHTH TojaTaka o juyHocTH, Cpricka OaHka a.n. JocTtaBiba ciezaehe
uHpopMalmje o NPUKYIUbaky U 00paan MoiaTaka O JIMYHOCTH:

1.

2.

PykoBanan nogaraka o ymunoctu: Cpricka OaHka a.ji., bynesap kpassa Anekcannpa | Kapahophesuha 25, 11000 Beorpan,
mart.6p. 0709288, unTepHeT agpeca: Www.srpskabanka.rs (y mamem tekcty: banka).
Konrakrt nopanu JIuna 3a 3amruTty noaaraka o anyHoctu: Cprcka 6aHka a.f., JIuie 3a 3amrTuty mojaTaka o IHIHOCTH,
Bynesap kpasba Anekcarapa | Kapahophesuha 25, 11000 Beorpax, e mail: zastita.licnih.podataka@srpskabanka.rs .
Capxa 1 MpaBHU OCHOB 00paje:
Kako 6m banka Omma y moryhHOCTH Aa TpyXn OaHKapcKy YCIyTy IOTpeOHO je Aa y CKIamy ca 3aKOHCKHM IIPOIHCHMA,
NpUKynu W oOpal)yje MHUHMManHy KOJMYMHY IIOJaTaka HEONMXOJHY 3a KBAJIMTETHO NPYXKamke IMOjeAWHHX ycimyra. U3
HaBeICHUX pa3jiora, YKOJHMKO JWIEe On0Wje Ja NTOCTaBH TpaxkeHe mojaatke, banka mehe Outm y MoryhHOCTH na TIpYyXH
TpakeHy 0aHKapCKy YCIyTYy.
IMomarm ce NpUKYIIbajy MPBEHCTBEHO JIMYHO OJ KJIMjEHTA MyTEM MOMymaBama oOpasana 3a kopurihewme ycinyra banke,
JO0CTaBJbalbEM JIMYHUX AOOKYMEHATa W JAPYIux HOTpeGHI/IX JOKyMCHaTa WKW MNPEKO OCTAJIUX KOMYHHUKAIIMOHUX KaHala.
[Momarm o TMYHOCTH MOTY OMTH MPUOABILEHH U M3 jJaBHO TOCTYIHUX U3BOpA U PETHCTapa.
Banka npukymsea u oopalyyje nmogarke o muyHOCTH y ciaenehum ciyvajeBuma:

- OOpaza je HeonxoHa Y IIMJbY TOIITOBamba PaBHUX 00aBe3a banke:
O0aBe3a baHke 3a PUKyIIbake MOIaTaKa O JINYHOCTH je peryiaucana ciegaehum npomucumMa: 3akoHOM 0 OaHKamMa, 3aKOHOM O
IUIATHUM YCIJTyraMa, 3aKOHOM O 3aIITUTH KOPUCHHMKA (PMHAHCH]CKUX yCIyra, 3aKOHOM O OOJMralMOHUM OJHOCUMA, 3aKOHOM
0 YeKy, 3aKOHOM O MEHHIIM, 3aKOHOM O M3BpIICHY N 00e30ehemy, 3aKOHOM 0 crpedaBamy Ipamba HOBIA U (pUHAHCHpamy
TepOpHU3Ma, IPYriMM 3aKOHMMa, K0 M MOJ3aKOHCKHM aKTHMa KOjU Cy IOHETH y IWJbY NMPHMEHE HaBEeIECHUX 3aKoHa. JInuHm
MOJAIM KOjU Ce MPUKYIUUbAjy Cy: UME M MpEe3uMe, TaTyM U MecTo polema, npeduBanuiure win 6opasumre, JMBI, Bpcra n
Opoj TMIHOT TOKYMEHTA, Ha3UB M3/1aBaolla, JaTyM M MECTO M3[aBamba M OCTAJIM JIMUHH MOJAIN Y 3aBHCHOCTH O] yCIIyTe Koja
ce mpyka KJIWjeHTy. baHka JaudyHe mojaTKe NMPHKYIUbAa 3a KJIMjEHTA, & y 3aBUCHOCTH OJl HAYMHA YCIOCTaBJbama IOCIOBHOT
OJIHOCA M BPCTE yCIyTe Koja ce Ipyska W O 3aKOHCKOT 3aCTYIHHKA, ITyHOMONHUKa, IPOKYpHCTE, OBJIAIINEHOT JINIA, jeMIIa,
3aJI0)KHOT AyXHHKa 1 ci. OOpaja nojaTaka ce BpIIU y CBPXY yTBphHBama HICHTUTETa, YCIOCTaBJbakha MOCIOBHOT OJIHOCA,
U3BpLICHA TPaHCaKIMje, ClIpeyaBama Npamba HOBIA U (PMHAHCHpama TepopU3Ma, MPOLEHE KPEJAUTHE CIIOCOOHOCTH U Cllakha
nojgaraka y KpemutHu Oupo, mpahema peanusanuje MOCIOBHOI OZHOCA M YPEIHOCTH H3MHpHBama JOCIEINX obaBe3a
KJIMjeHTa, NPUHY/HE HAIUIaTe JOCHEIUX MOTPAXUBaWka Yy CiIydajy HEypeJHOT M3MUpHBaba 00aBe3a, eBEHTYaHOT yCTyMamba
NOTPaXXUBamba U CII.

- OO0paja je HeOIX0/IHa 3a M3BPIICHE YrOBOpa
banka oOpaljyje mojarke o JMYHOCTH y CBPXY yroBapama W Ipyxkama 0aHKapCKHX YCIyra W TO, Npe 3aKbydemha yroBopa
pagy Tpedy3uMama pajmbM Ha 3aXTeB JIMIA Ha KOTa Ce IoJald OJHOCE WM MNPWINKOM 3aKjbydema yrosopa. OoOum
NPUKYIJEHUX MOJjaTaka M CBpXa oOpajie 3aBHCE Ol BPCTE YCIyre 3a KOje ce YroBOp 3akibydyje (HIp. YrOBOP O IUIATHOM
padyHy, yroBOp O KpPEAUTY H CIL.).

- OOpaza je HeonXoHa Y IIMJbY OCTBapeha JETUTUMHOT HHTepeca banke wim Tpehe cTpane
Bbanka Bpmmu oOpaiy momaTaka Kajia je TO HEONXOAHO Yy LHJbY OCTBaperma JIETMTUMHOT MHTepeca banke mim tpehe crpane,
OCHM aKoO Cy HaJl THM MHTepecuMa NMpeTeKHUjH MHTEPECH WIIM OCHOBHA IIpaBa M 10001 JIMIIA Ha KOje Ce TH IOJAIH OJTHOCE
KOjH 3axTeBajy 3alITUTY IojaTaka O JIMYHOCTH. Ha OCHOBy JlerMTHMHOr MHTepeca baHka NpHKyIUba MOJAaTKe y CBPXY
CrpedaBara IIpeBapa 1 3J10ynoTpeda, penaBama CyACKAX CIIOPOBA U CIINYHO.

- OOpaja ce BpIIM Ha OCHOBY IIPUCTaHKa JIHIA

WzyserHo, banka Moske BpmuTH 00pay Ha OCHOBY IPHCTaHKA JIMIIA HA KOj€ CE TIO/AIH O JITYHOCTH OJTHOCE.
IMpumaonm nmogaraka o JUYHOCTH:
IToxamm koju cy mo3HaTu baHiy, a oHOCE ce Ha TUYHE Mo1aTKe, (GPUHAHCH]CKO CTake U TPAHCAKIIMje U APYre MOJaTKe Koje je
baHka npukymnuia U 10 KOjux je Aoluia IMPUIMKOM NpYyKama YCIyra U IOCJIOBamka ca KIMjeHTHMa, Y CKIaay ca 3aKOHOM O
Oankama, cMaTpajy ce OaHKapCcKOM TajHOM Kojy je banka ny>kHa 4yBaTH, OCUM y ClydajeBUMa IMpeABUl)eHUM 3aKOHOM.
[Ipuctyn noganyuma o Ju9HOCTH yHyTap banke oMoryheH je MCK/bYYMBO OpraHMMa yIpaBibarka M 3allOCIEHHIMAa y OHHM
OpTraHU3aIOHIM JEJIOBHMA KOjH BpIIE MPHUKYIJhamke W 00paay mojaTaka y CBPXY HM3BpIIaBama 3aKOHCKUX WIIM YTOBOPHHUX
obase3a banke.
[onarke o muunoctu banka nocrasika Haponnoj 6anum CpOuje, MunucrapcetBy ¢unancuja, Yrpasu 3a CITH, Arenuuju 3a
IpUBpEIHE perucTpe, ATEHIMjH 3a OCUTypame JIeTo3uTa, PermyoimukoM reonerckoM 3aBony U Kpenntnom 6upoy VBC. ¥V
ckiany ca 3akoHOM o OaHKamMa M JPYTMM IponucuMa, baHka Moe IHOAaTKe O JIMYHOCTH JOCTaBUTH M y cieaehum
CIIy4ajeBUMa:
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- Ha OCHOBY OJUTYKe WJIM 3aXTeBa HaJUIS)KHOT Cy/a;
- 3a motpebe MHHHCTApCTBa HAIC)KHOI 32 YHYTpAIlbe II0CIOBE, OpraHa HaJUISKHOT 3a GopOy MPOTHB OPraHW30BAHOT
KpUMHHAJIA ¥ OpraHa HaJJIeXKHOT 3 CIpedyaBambe pamba HOBLA, Y CKIAay C IIPOIHCUMA;
© Yy Be3d Ca MMOBHHCKHMM IIOCTYIKOM, a Ha OCHOBY 3aXTeBa CTapaolld MMOBHHE WM KOH3YJApHHX IPEICTABHUILTABA
CTpaHHX ApiKaBa, NOCJe IOTHOIIEeHa MICMEHUX JOKYMEHaTa KOjuMa ce JI0Ka3yje OlpaBIaHd HHTEPEC OBHX JIMIIA;
-y BE3W ca M3BpLICHEM HaUISKHOT OpraHa Ha HUMOBHHH KIIMjeHTa OaHKe;
- perymatopHuM TtenuMa y PenmyOmuii Cpouju paau o0aBJpama MOCIOBA U3 BbUXOBE HAICKHOCTH;
- JMIy Koje cy OaHKe OCHOBale paju IPUKYIJbamka MoJaTaka O YKYINHOM HM3HOCY, BPCTH M @XypPHOCTH Y UCIyHaBamby
obaBe3a (PM3MYKKX U NPaBHUX JIMIIA KiMjeHaTa OaHaka;
- HAJUI&KHOM OpraHy y BE3H C BpLICHEM KOHTpOJe 00aBjbarba IIATHOI IPOMETa KOJA NPaBHHUX M (U3MUYKUX JIHLA Koja
00aBJbajy JENaTHOCT, Y CKJIaay C IpONMUCcHMa KojiuMa ce ypelyje miaTHi npoMeT;
- MOPECKO] yIpaBy, y CKIaAy ¢ IPOIKCcHMa KojuMma ce ypelyjy nocioBu u3 meHe HalIe)KHOCTH;
- OpraHy HaJJIe)KHOM 32 KOHTPOJY JI€BU3HOT ITOCIOBamba;
- Ha 3aXTEB OpraHU3alllje 32 OCUTypabe JIET03MTa, y CKIaay ca 3aKOHOM KOjuM ce ypehyje ocurypame 1eno3ura;
-~ CTpaHOM pEryJIAaTOPHOM Telly MO yCJIOBMMa INpeABH)EHUM CIOpa3yMOM O capajibu 3aKJbyUYeHMM H3Mel)y Tor Tena u
Haponne 6anke CpOuje;
© HUCTPaXXHOM CYJMjH, JaBHOM TY)KHOLLy M CYIOBHMa, OJHOCHO JpPYTrMM OpraHMMa KOju BpIIE jaBHOIIpaBHa OBiIalhema
UCKJbYYHBO pajd 3alITUTE paBa baHke, y ckiany ca 3aKOHOM;
- JAPYTUM HaJJICKHHM OpraHHMa, Y CKIIaly ca APYTHM 3aKOHUMA.
banka monatke o JMYHOCTH MOXKE JOCTABUTH TpehUM JIMIMMa KOjUMa je TOBEpPEeHO BPLICHC aKTUBHOCTH Y MME U 33 PadyH
BaHke ¥ Kaja je TO HEONXOMHO y NUJbY peaiu3allije MOCIOBHUX OJIHOCA, Y KOM CIyd4ajy ce ca THM JIMIUMa 3aKJbydyje
CIIOpa3yM O MOBEPJHUBOCTH.
VY cknany ca nponucuMa banka Moxke yctynutu Tpehem JMIly cBoje HMOTpaKMBame IpeMa KIHjeHTY, Y KoM ciiy4ajy banka
TpeheM Jrily JOCTaBsba MOJATKE O JJUYHOCTH KIIUjEHTA YH]€ j€ TOTPAKUBALE YCTYIBEHO.
IIpenomeme JIMYHUX MOJAaTAKa y APYry Ap:KaBy Wiu mel)ynapoany opranmsanujy — banka Bpim npeHoc nojparaka y npyre
Jp’KaBe aKo je To NOTpeOHO pajiv M3BpIlIaBama Hajlora 3a rahame, ako NOCTOjH 3aKOHCKa 00aBe3a (HIIp. paju M3BpIICHa HAJora
3a wrahabe, mpeMa MpoIICcUMa O CIpeyaBary Npamka HOBIA U (PHHAHCHPabha TePOPHU3Ma U CI1.) WIH Y3 CarjacHOCT KIIHjeHTa.
JInna yuju ce moaauy NpUKyn/bajy umajy ciaeneha npasa:
IIpaBo Ha mpHCTYN MOAAIMMA - JIKIE Ha KOje ce MOAAaIlM OJHOCE MMa NpaBo 1a ox baHke 3axTeBa cnenehe nHpopMmanmje:

- nma i obpalyje merose nojaTke o JMYHOCTU M MPUCTYII TUM ITOJAUMA,

- umHpOpMaIHje 0 CBpcH 00paze, 0 BpcTama rmojaTaka o JIMIHOCTH Koju ce oopalyjy,

- 0 IpUMaolLy, a MOCeOHO O MPHMAOoLy y IPYrHM JpkKaBaMa WM MelyHapoaHHM opraHu3aunujama (y3 HHbOpManuje o
MepaMa 3allTHTE KOje ¢e 0JJHOCE Ha IPEHOC),

- o mpeaBul)eHOM POKY YyBama, a ako TO HHje Moryhe o Kputepujymuma 3a oapehuBame TOr poka,

- 0 NOCTOjamy MNpasa Jia ce O]l pyKOoBaolla 3aXTeBa UCIIPaBKa MM OpUCambe HEeroBUX MOjaTaka, IpaBa Ha OTpaHUYEHY
o0paay, IpaBo Ha IPUTOBOP Ha 00pajy, O MOCTOojamy Mpasa Ha npuTyxk0y [loBepeHuKy,

- JIOCTyIIHE MOJATKe O W3BOPY IOJaTaka O JMYHOCTH, aKO MOJAIM O JIMYHOCTH HUCY NMPHUKYIIJBEHU OJI JIMIA Ha Koje ce
oJHOCE,

- Komujy nojaraka koje banka obpaljyje, mpu uemy baHka uma mpaBo Ha HaKHaIy HYXKHHX TPOIIKOBA.

IIpaBo Ha ucnpaBKy M AOMYHY - JIMIE Ha KOje Ce MOAAIM OJHOCE MMa MPaBO Jla Ce HEeroBH HETAUHH MOJAlM O JUYHOCTH 0e3
HENOTPEeOHOr oJylarama ¥Mchpaee. Y 3aBHCHOCTH OJ CBpXe oOpaje, JiMle Ha Koje ce MoJalH OJHOCEe MMa IIPaBoO Ja CBOje
HETOTITyHE MOJATKE O IMYHOCTH JIOMYHH, IITO YKJbYUYje U JlaBarbe T0AaTHE n3jase.

IIpaBo Ha Opucame MOAATAKA 0 JIMYHOCTH - JIMIE HA KOje ce MOoJaly OJHOCE UMa IIPABO Ja C¢ HEroBHU MOJALH O JIMYHOCTH
n30puiry, a banka je myxHa 1a 63 HEOTPEOHOT o/Iarama MoJaTKe U30pHIIe Mo cieaehnM yciIoBuMa:

- [OJauy O JIMYHOCTH BHIIE HUCY HEONXOJHHU 332 OCTBapHBaEe¢ CBPXe 300T KOje Cy NPHKYIUBCHH WM Ha JPYrd Ha4uH
oOpahuBanu;

- JIMIe Ha Koje ce MOJAIM OJHOCE je OMO3BaJIo MPUCTAHAK HA OCHOBY KOjer ce o0paja BpIIMIA, a HeMa JAPYror MpaBHOT
OCHOBa 3a 00pany;

- JIMIe Ha Koje ce IOJaly OJHOCE je TOJHENIO NPUrOBOp Ha oOpajay a HeMa APYror NpaBHOT OCHOBA 3a 00pamy Koju
HpeTexe HaJl IETUTUMHHUM HHTEPECOM, MPABOM WITH CJI000IOM JIMIA HA KOje ce MOAAIM 0OJHOCE, OTHOCHO IIPHTOBOP Ce
OJTHOCH Ha 00pay nojaTaka 3a HoTpede JUPEKTHOT OTJallaBarba;

- TOJAIM O JUYHOCTH Cy HE3aKOHHUTO oOpalhuBaHmM;

- TOJAaIM O JUYHOCTH MOpajy OMTH N30pUCaHM y IIMJbY U3BPIICHA 3aKOHCKUX 00aBe3a pyKoBaolla;

- TOJAIM O JUYHOCTH Cy NPUKYIUBEHH y Be3U ca KopuinhemeM yciayra HHPOPMAIMOHOT IPYIITBA.

[TpaBo Ha Opucame ce He NpUMERYje Y MEpH Y K0joj je 0Opaaa HeorxoaHa 300r:

- TOIITOBama 3aKOHCKe o0aBe3e pyKOBaola KOjOM Ce 3axTeBa 0Opaja WM M3BpIIaBame I0CIOBA Y jaBHOM HHTEpECy
WJIN M3BpIaBama CIy>KOeHUX oBiamhema pykoBaona,

- OCTBapHBama jaBHOT MHTEpeca y 00JIacTH jaBHOT 3a/IpaBJiba,

- CBpXE apXuBHpama Yy jaBHOM HHTEPECY, CBPXE HAYYHOT MJIM NCTOPH]jCKOT HCTPAKUBAMa, KA0 U Y CTAaTUCTHYKE CBPXE,

- TOJHOIICHa, OCTBAPUBAHA WM OAOpaHe O] IPaBHOTI 3aXTeBa.
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IIpaBo Ha orpaHnYeme 00paje MojaTaka — JIMIE MMa IPaBo Ja ce 00paja HEroBUX I0JaTaKa O JMYHOCTH OTPaHHYH O]
CTpaHe PYKOBaoOIla aKo je UCIYEeH jean o cieaehnx cirydyajeBa:

- JMIEe Ha KOje Ce TOJAlM OJHOCE OCHOpaBa TAYHOCT IOJaTaka O JIMYHOCTH, y POKy Koju omoryhaBa pykoBaoIy
MIPOBEPY TAaYHOCTH IIOAATAKA O JINIHOCTH,

- o0Opanma je He3aKOHHTA, a JIUIE HA KOje€ CE IMONAIM OJHOCE CEe MPOTHWBU OpHCcamy IMoJaTaka O JHYHOCTH U YMECTO
Opucama 3aXTeBa OrpaHHUCHE yroTpede moaaTaka,

- pYKOBaoIly BHWIIIe HHCY MOTPEOHHM MOJAIM O JIMYHOCTH 32 OCTBAapHBAamE CBpXE 0Opaie, alll WX je JIMIE Ha Koje ce
MOJIAIN OTHOCE 3aTPaKWIIO y IIMJbY MOAHOIIECHA, OCTBAPHBAHA WM OAOpaHE MPABHOT 3aXTEBa,

- JIUIIE Ha KOje ce MoJaI OAHOCE je TMOIHENO MIPUTOBOp Ha 00pamy, OCHM aKo PYKOBAJAIl yTBPAX Ja TOCTOje 3aKOHCKH
pasiio3u 3a 00pady KOjU MpeTexy Haj MHTepecHMa TOT JIHIa WM Cy y BE3H ca MOIJHOUICHEM, OCTBAPUBAEHEM HIIN
010paHOM OJ IPABHOT 3aXTeBa.

Axo je oOpasa orpaHuyeHa y CKiaJy ca OBOM TayKOM, TH HOJAIM MOTY ce aajbe oOpaljuBaTu caMo Ha OCHOBY TPHCTaHKa
JMIA Ha Koje ce MOAAIM OJHOCE, OCHM aKO C€ Paid O HUXOBOM IOXpambHBamky y LUJbY HOAHOLICHA, OCTBApUBAaka WU
onOpaHe o] IPaBHOT 3aXTeBa WM 300T 3allTUTE MpaBa APYIUX (U3NYKHUX, OJHOCHO MPABHMX JIMIA WIX 300T OCTBapHBamba
3HAYajHUX jaBHUX UHTEpeca.
IIpaBo Ha mMpeHOCHMBOCT MoAaTaKa JIMIIE HAa KOje ce MOJAlM OJHOCE MMa IIPaBO Ja HEroBe MOJATKe O JIMYHOCTH Koje je
MPETXOAHO JOCTaBHO MPUMH 0] baHKe y CTpyKTypHucaHOM, yoOH4ajeHO KOpUIINEHOM M EIEeKTPOHCKH YUTJEMBOM OOJHKY H
MMa TIpaBo /1a OBE MOJIaTKe IIPEHece JPyroM pyKoBaoly Oe3 omerama of ctpane banke, ako ce 00pasa BpIIM ayTOMaTH30BaHO
Ha OCHOBY IIpUCTaHKa mwin yrosopa. OBo mpaBo o0yxBaTa W MpaBo JHIA Ja HKETOBH IOAAIM O JIMYHOCTH OyIy HETOCpEeIHO
MPEHETH APYroM PyKOBaoIly o] cTpaHe baHke K0joj Cy OBHU IMOJaliy MPETXOIHO T0CTaBJbEHH, aKO j€ TO TEXHHUKH N3BOJBHBO.
IIpaBo Ha mpuUroBop - JWIle HA KOje c€ MOAAIM OJHOCE MMa IIPaBO Jla y CBAaKOM TPEHYTKY HomHece banmm mpurosop Ha
00pasy HEroBUX IoJaraka O JMYHOCTH, KOja c€ BPIIM Y IMJbY 00aBJbarba IMOCIOBA y jaBHOM WHTEPECY WIIM W3BpIIABAMa
3aKOHOM IPOIHCaHMX OBJAIINemka WK je HEONXOIHA Y IIMJbY OCTBapHBama JISTMTUMHUX HHTepeca banke winu tpehe crpane,
yKIbyuyjyhu u npodunicame y Be3u ca TaKBOM 00paioM.
banka je mykHa Ja IpeKHHe ca 00paJoM Mojaraka o JIMIY Koje je IMOJHENI0 NPUTroBop, OCUM, ako baHka Jokaxe J1a mocToje
3aKOHCKH Pa3jio3u 3a 00paly Koju MpeTey Haj MHTEpecHMa, IpaBuMa HiM co0ojaMa JIniia Ha KOjU ce MOJaly 0JJHOCE WU
Cy Y BE3H ca NOAHOLICHEM, OCTBAPUBAKHEM HITH 0JI0PAaHOM TIPABHOT 3aXTEBa.
Jlunie Ha Koje ce MOJaI OJHOCE MMa IIPaBO Jja y CBAaKOM TPEHYTKY IIOJHECe NPHUroBOp Ha oOpaxy CBOjUX IOAaTaka o
JMYHOCTH Koju ce o0paljyjy 3a moTpebe MUpEeKTHOT OrialiaBama, YKbY4dyjyhn u mpodunmcame, y Mepu y KO0joj je OHO
MIOBE3aHO Ca JMPEKTHHUM OIJalllaBameM. AKO JIMIE Ha KOje ce MOJAallM OJHOCE IOAHECE NPHUIoBOp Ha oOpany 3a moTpede
JUPEKTHOT OTJIalllaBamba, oAy O JMIYHOCTH HE MOTY ce Aajbe oOpaljuBaTu y TakBe CBpXeE.
IIpaBo Ha MPOTHB/bEHE IOHOLICHY AYTOMATH30BAHUX OJJIYKAa M NMPoQuUINcame - JIMIE Ha KOje ce MOoAal OJHOCE UMa
IpaBo /Ja ce€ Ha Hera He NMpHME’mYje OUTyKa JOHETa WCKJBYYHMBO HAa OCHOBY ayTOMaThW3oBaHe oOpazne, ykibydyjyhnm u
npodunucame, ako ce TOM OJUTyKOM IPOW3BOJIE MPaBHE IOCIENUIIE 10 TO JIMLE MM Ta OJUTyKa 3Ha4ajHO yTHUYE Ha HEroB
nojioxaj. OBO MPaBo ce He MPUMEbY]Ee aKo j& OTyKa:

- HEOIXOJIHA 3a 3aKJby4eHe WIH M3BpIleHe yroBopa usmel)y imma Ha Koje ce mojanyu oaHoce u banke,

- 3acHOBaHa Ha 3aKOHY (KO Cy THM 3aKOHOM IpoIlMCaHe oArosapajyhe mepe 3aiuTure mpasa, cino0o/a U JETUTUMHUX
HHTepeca JIUIa Ha Koje ce IoJaly OJJHOCE),

- 3acHOBaHA Ha M3PMYUTOM IPUCTAHKY JIMIIA HA KOje Ce T0/Ialli OJHOCE.

VY ciy4ajy HOHOIIEHa ayTOMaTH30BaHUX OJJIyKa pyKoBaial je JyXaH Ja IIPUMEHH OAroBapajyhe Mepe 3amiture npasa,

cno0o/1a ¥ TIETUTUMHUX MHTEpeca JIIa Ha KOje ce TI0JIalli OJHOCE.
IIpaBo Ha omo3MB NMpHCTaHKa HA 00paay MoAaTaKa o JMYHOCTH — YKOJIMKO ce o0paja rmojaTaka O JIMYHOCTH BPIUM Ha
OCHOBY TIPHCTaHKa, JIMIIE YMjH C€ MOJAlY MPUKYIJba)y MMa IpaBO Ha OMNO3UB MpPUCTAHKAa y OWIO KOje BpeMe, IpH YeMmy
OI03MB HE yTHUE Ha JOMYIITEHOCT 00pajie Ha OCHOBY IIPUCTAHKA ITPEe OMO3UBa.
ITpaBo Ha npuTyKOY - NHIle Ha KOje ce MoJaly OJJHOCEe MMa IpaBo JAa nojHece nputyx0y Iloepenuky 3a uHbpopmaiuje ox
jaBHOT 3HAa4Yaja ¥ 3allTUTY MMOJaTaka o JTHIHOCTH, byneBap kpasba Anekcanzapa 15, 11129 Beorpan (office@poverenik.rs), ako
cMarpa J1a je oOpasa rmojgaraka o BeroBoj JMYHOCTH M3BPILICHA CYIIPOTHO MPOIHCHMA.
Mocryname Banke mo 3axTeBy JiMIA 32 OCTBApHBa-€ MPAaBa y Be3H 3aIUTHTE MOJATAKA 0 JUYHOCTH
Jlunie Ha Koje ce mojanM OJHOCE MMa IpaBo Ja mojHece banmu — Jlnmiy 3a 3alTHTy rojaraka O JIMYHOCTH 3aXTEB 32
OCTBapHBame IpaBa y BE3M ca 3alITUTOM IOAaTaKa O JMYHOCTH y MHcaHoj ¢popmu. banka he moctynutu mo 3axTeBy y poKy
on 30 naHa ox naHa mpujema 3axTeBa. HaBeneH pok MoXke OMTH Ipoy»keH 3a jom 60 naHa y3uMajyhu y 003up CIIOKEHOCT U
Opoj 3axTeBa, 0 ueMy he nuile Ot 00aBEMITEHO.
Pok uyBama moaaraka o JUYHOCTH - baHKa MoJaTKe O JIMYHOCTH YyBa y 00JUKY KOju oMoryhaBa uaeHTH(UKAIH]Y JHIA Y
POKY KOjH je HEeOINXO0/iaH 32 OCTBApEHe CBpXe 00pajie y CKIIaay ca MpOIHCHMa, IITO je PeryJIMCaHO MHTePHUM akTuMma banke
(amp. 10 roawHa o maHa MpecTaHaKa IMOCIOBHOT OJHOCA WITM W3BPIICHA TPAHCAKIMjE WM MOCIEIIEr MpucTyna cedy).
JluHN MonamyM ce MOTy YyBaTH M TyXKe Yy IIMJbY IIOIITOBama 3aKOHCKe oOame3e baHke kojoMm ce 3axTeBa oOpaga wiam y
CIIyd4ajy TIoCTOjarmka JISTUTUMHOT WHTepeca (HIIp. MOAHOIICHE, OCTBAPHBAHE WM 0JI0paHa OJ1 TPaBHOT 3aXTEBA).
Cgse ocrane uHpopmMalyje koje je baHka myxHa J1a J0ocTaBM y CKJIaay ca HAaBEIEHUM 3aKOHOM cajpxkaHu cy y [lomurunm
3aIITUTE MOJATaKa O JUYHOCTH, KOja je JOCTYIIHA Ha MHTEepHeT mpe3eHtauuju banke (www.srpskabanka.rs) u y mocioBHEM
npocropujama banke.
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INPUJEM HHO®OPMAIIMJE O IIPUKYIIJbABBY U OBPA/IN ITIOJATAKA O JIMYHOCTHU

CpojuM nornucom Jinne norsphyje:

- 7J1a je mpe IOCTaBJbama MOAaTaka O JMIHOCTH YIO3HAT ca MH(opMaIyjaMa O MPHUKYIUbakby U 00paau mogaraka o

JIMYHOCTH Yy CKJIagy ca 3aKOHOM O 3aIITHTH nogaTraka O JHYHOCTH,

- Jla cy HoAaIy O JMYHOCTH Koje je noctaBuo baHiu TauHu, Te qa npeysuMa o0aBe3y Aa O CBaKOj MPOMEHH JIMYHHUX

nojaraka obasectu baHky.

Jarym

Vme u pe3nMe TUIA YHjH CE TTONAIH IPUKYILIBA]y

[oTmmc muIa Ymju ce MoJaIy MPUKYILIba]y
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