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Обавештење 
за клијенте у вези вируса COVID.19 

 
Поштовани клијенти, 
 
Обавештавамо вас да је Српска банка а.д. Београд предузела све неопходне активности и мере ради превенције 
ширења вируса COVID-19, како бисмо у околностима повећаног здравственог ризика заштитили наше клијенте и 
запослене.  

За коришћење банкарских услуга Српске банке а.д. Београд, а у складу са препорукама државних и здравствених 
институција, препоручујемо вам да: 

 користите канале електронског банкарства за извршавање обавеза плаћања,  

 подижете новац на банкомату Српске банке у Савској 25, 

 користите платне картице за плаћање и подизање готовине у мрежи уређаја других банака, 

 услуге које се извршавају на шалтеру Експозитуре Београд користите само у неодложним случајевима. 

 

Уколико долазите у Банку, молимо да се придржавате упутстава које ћете добити од запослених у Банци, као и да 
држите минимално растојање од 1метар у односу на друге клијенте и запослене. 

За додатне информације можете позвати број контакт центра за платне картице 011/3607 307. 

Српска банка а.д. Београд ће и даље обавештавати своје клијенте о свим мерама и активностима које је предузела у 
складу са препорукама Владе Републике Србије и Народне банке Србије, како би обезбедила несметано и 
континуирано пружање својих услуга. 

 
С поштовањем,  
 
Београд, 18.03.2020. године.                                                                                                  СРПСКА БАНКА а.д.                       
   


